CEE Specialty

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi ODPOVEDNOSTI
(VPP ODP 01/2020)

Clanek 1. UVODNI USTANOVENI

1) Toto pojisténi se fidi pojistnou smlouvou véetné uvedenych pojistnych podminek, ob&anskym
zakonikem a ostatnimi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. V pfipadé
rozporu Vv jednotlivych ustanovenich ma pojisthna smlouva prednost pfed pojistnymi
podminkami, zvlastni pojistné podminky maji pfednost pfed vSeobecnymi pojistnymi
podminkami a dopliikové pojistné podminky maji pfednost pfed zvlastnimi pojistnymi
podminkami.

2) Pokud je pojistnikem podnikatel, plati, Ze jedna s odbornou znalosti, péCi a obezfetng, a

neuplatni se ochranna ustanoveni pro smlouvy uzavirané adheznim zplGsobem.

3) Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Clanek 2. VYKLAD POJMU
bézné pojistné

c¢ista financ¢ni Skoda

jednoréazové pojistné

naklady pravniho zastoupeni

nasledna Skoda

nemajetkova jma

opravnéna osoba

pojistitel

pojistnad doba

pojistné nebezpeci

pojistné obdobi

pojistné stanovené za pojistné obdobi;

Skoda, ktera nevyplyva z pfedchozi Skody na véci ani z Ujmy na
Zivoté ¢&i zdravi;

pojistné za celou dobu pojisténi;

v souvislosti s pojistnou udalosti vynaloZzené naklady tykajici se
pfiméfeného pravniho zastoupeni pojisténého v fizeni o nahradé
Skody &i ujmy, je-li pojistény povinen tyto naklady uhradit;

8koda, ktera vyplyva z pfedchozi 8kody na véci nebo z Ujmy na
Zivoté €i zdravi;

zasah do prav poskozeného, ktery se nedotyka pfimo jeho
majetkovych prav (zejména Ujma na zivoté a na zdravi, duSevni
Utrapy, jakoz i ztizeni spoleCenského uplatnéni, vznikla-li
poskozenim zdravi pfekazka lepSi budoucnosti poskozeného);

osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
pinéni;
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Casové obdobi, na které bylo pojisténi sjednano;

jednani, opomenuti ¢i jina skute€nost, které mohou zpusobit vznik
pojistné udalosti;

¢asové obdobi jednoho roku, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak;
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pojistné riziko mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpecim;
pojistény osoba, na jejiz povinnost nahradit Skodu nebo jinou Ujmu se

pojisténi vztahuje;

poskozeny osoba, které byla pojistnou udalosti zpusobena $koda ¢&i Ujma a
kterd ma pravo na jeji nahradu;

sériova Skoda veskeré Skody €i Ujmy vzniklé z téze priciny nebo z vice pfFicin,
pokud mezi nimi existuje pfi¢inna, Casova nebo jina pfima
souvislost, bez ohledu na pocet poSkozenych; sériova Skoda vznika
okamzikem, ve kterém doslo ke vzniku prvni Skody €i ajmy;

sublimit maximalni limit pojistného pInéni z jedné pojistné udalosti sjednany
v ramci hlavniho limitu pojistného pInéni (tzn. sublimit nezvysuje
hlavni limit), pokud neni uvedeno jinak; sublimit se sjednava
zejména pro doplnikova pojisténi;

Clanek 3. VZNIK A DOBA TRVANI POJISTENI

Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé. Pokud neni po€atek pojisténi v pojistné smlouvé
uveden, vznikd pojisténi prvnim dnem nasledujicim po dni uzavfeni pojistné smlouvy. Pokud neni v
pojistné smlouvé ujednano jinak, uzavira se pojisténi na dobu neurcitou a pojistnym obdobim je jeden
rok. Pokud pojistnik sjednava pojisténi ve prospéch jiné osoby, je povinen ji informovat o sjednani
pojisténi a seznamit ji s obsahem smlouvy.

Clanek 4. ZANIK POJISTENI

1) Pojisténi zanika na zakladé dohody smluvnich stran, uplynutim sjednané pojistné doby, marnym
uplynutim Ihiity stanovené pojistitelem v upomince o zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho
Césti, nebo vypovédi pojistitele nebo pojistnika, ktera:

a) je doru¢ena druhé smluvni strané nejméné Sest tydnl pfed koncem pojistného obdobi;
je-li vSak vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez Sest tydnl pfede dnem, ve kterém
uplyne pojistna doba, zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi;

b) je doru€ena druhé smluvni strané do dvou mésicu ode dne uzavieni pojistné smlouvy a
ktera ma osmidenni vypovédni dobu;

c) je doruCena druhé smluvni strané do tfi mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné
udalosti a ktera ma mésicni vypovédni dobu.

2) Pojisténi dale zanika:

a) odstoupenim od pojistné smlouvy v pfipadé, Ze bylo zvefejnéno rozhodnuti o Upadku
pojistnika nebo pojisténého nebo Ze byl zamitnut insolvenéni navrh pro nedostatek
majetku pojistnika nebo pojisténého;

b) odstoupenim od smlouvy v pfipadé, Ze doSlo k podstatnému poruSeni povinnosti
plynoucich z pojistné smlouvy;

a to ke dni doruceni odstoupeni druhé strané.

3) Pojisténi také zanika z dalSich divod({ uvedenych v oblanském zakoniku a/nebo téchto
pojistnych podminkach.

Clanek 5. LIMIT POJISTNEHO PLNENI

1) Limit pojistného pInéni sjednany v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni z jedné
pojistné udalosti a sou¢asné ze vSech pojistnych udalosti béhem ro¢niho pojistného obdobi,
pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
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2) Povinnost pojisténého nahradit sériovou Skodu se povazuje za jednu pojistnou udalost.
3) Rozsah pojisténi Ize omezit &i rozSifit sjednanim sublimitu.
Clanek 6. SPOLUUCAST

Pojistény se podili na pojistném plnéni z kazdé pojistné udalosti ¢astkou sjednanou v pojistné smlouvé
jako spoluucast, ktera bude odectena z vypocteného pojistného plnéni. V pfipadé sériové Skody se
spolutcast uplatni pouze jednou. Pokud jsou v ramci jedné pojistné udalosti dotéeny rlizné rozsahy
pojisténi s rozdilnymi spoluu€astmi, uplatni se pouze nejvyssi sjednana spolutcast.

Clanek 7. POJISTNE
1) Pojistnik je povinen fadné a v€as platit pojistné.
2) Pojistné se sjednava jako bézné, pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

3) Uhradu pojistného Ize sjednat ve splatkach. Hrazeni pojistného ve splatkach nema vliv na délku
pojistného obdobi. Splatnost pojistného je uvedena v pojistné smlouvé. Neni-li ujednano jinak,
povazuje se pojistné za uhrazené okamzikem pfipsani na ucet pojistitele.

4) Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni dluzné &astky pojistného a jiné splatné
pohledavky ze vSech pojisténi sjednanych s pojistnikem s vyjimkou pojistnych plnéni z
povinného pojisténi.

5) Pokud neni pojistné uhrazeno v&as, mlze pojistitel pozadovat urok z prodleni ve vysi stanovené
pravnimi pfedpisy.

6) Pojistitel muze jednostranné zménit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi zejména
v téchto pfipadech:

a) pfi zméné obecné zavaznych pravnich predpisu €i soudni praxe, které maji vliv na
nahradu Skody Ci Ujmy nebo na stanoveni vySe pojistného pinéni nebo na vysi nakladu
pojistitele;

b) pokud dochazi ke zvySovani pojistného plnéni z dlvodl, které nejsou ovlivnitelné
pojistitelem (napf. zmény cen, zvySeni dani a/nebo podtu a Cetnosti pojistnych udalosti);

c) pokud pojistitel pfi pInéni povinnosti pojistnika dle ¢l. 8 odst. 4 téchto podminek zjisti
takové podstatné skutecnosti, které zvySuji pojistné riziko tak, Ze by pojistitel pfi znalosti
této skute€nosti / téchto skute€nosti tuto pojistnou smlouvu neuzaviel, nebo by ji uzavrel
za jinych podminek;

d) pokud pojistné neni dostatec¢né k zajisténi trvalé splnitelnosti zavazk( pojistovny
vyplyvajicich z pravnich predpisli a/nebo pojistné smlouvy, téchto vSeobecnych
pojistnych podminek a/nebo zvlastnich ¢i doplikovych pojistnych podminek.

Zmeéni-li pojistitel vySi pojistného, sdéli ji pojistnikovi nejpozdéji dva mésice prede dnem

splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zménit. Nesouhlasi-

li pojistnik se zménou, mlze nesouhlas pisemné oznamit pojistiteli do jednoho mésice ode

dne, kdy se o ni dozvédél. V takovém pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi,

na které bylo pojistné zaplaceno.

7) Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného neprerusuje.

8) Pokud byla pojistnikovi poskytnuta sleva z pojistného za sjednanou délku pojistné doby a
pojisténi zaniklo z ddvodl na strané pojistnika &i pojisténého pred uplynutim této doby, je
pojistnik povinen vratit pojistiteli Castku odpovidajici poskytnuté slevé za celou dobu trvani
pojisténi.
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Clanek 8. POVINNOSTI PRI VZNIKU A V DOBE TRVANI POJISTENI

1) Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy &i o jeji
zmeéneé povinni pravdivé a uplné zodpovédét pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
pojisténi a pisemné sdélit paojistiteli vSechny znamé podstatné okolnosti dllezité pro pojistitele
k ohodnoceni pojistného rizika, rozhodnuti o pfijeti do pojisténi a stanoveni podminek pojisténi.
Okolnosti, na které se pojistitel vyslovné ptal, se za podstatné povazuji vzdy.

2) Zméni-li se okolnosti uvedené v predchozim bodé tak podstatné, ze zvySuji pravdépodobnost
vzniku pojistné udalosti (zvySeni pojistného rizika), pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit
tuto zménu pojistného rizika bez zbyteéného odkladu pojistiteli. Pro posouzeni pojistného rizika
jsou rozhodné zejména pojisténa ¢innost (véetné jeji povahy, jejiho rozsahu, vyse pfijmud/obratu,
poétu zaméstnancll), zplsob uzivani majetku a jeho stav a zabezpeceni, rozsah pfipadné
nahrady Skody &i Gjmy.

3) Pojistnik je povinen na zadost pojistitele prokazat svuj pojistny zajem.

4) Pojistnik a pojistény jsou na vyzvu pojistitele, nejpozdéji vdak do 10 pracovnich dnu ode dne
doruceni takové vyzvy pojistitele, povinni za u€elem posouzeni pojistného rizika pojistiteli nebo
jim povéfenym osobam zejména (nikoliv v§ak vyluéné):

a) umoznit prohlidku svych provozoven;

b) zpfistupnit u€etni a jinou dokumentaci;

c) predlozit doklad o skute¢né vysi rozhodnych Gdaju (a to i v pribéhu trvani pojisténi) ve
Ihaté 1 mésice ode dne doruceni Zadosti pojistitele.

5) Pojistény je povinen pfedchazet vzniku pojistné udalosti, a to pfedevsim:
a) dodrzovanim povinnosti uloZzenych pravnimi pfedpisy, touto smlouvou, bezpe&nostnimi
a technickymi, a to i doporuc€ujicimi, normami a pfiméfenych pokyn( pojistitele;
b) Fadnou péci o majetek, k jehoz vlastnictvi, drzbé, spravé a uzivani se pojisténi vztahuje.

6) Pojistnik i pojistény jsou povinni dale:

a) oznamit pojistiteli, Ze uzavrel(i) dalSi pojisténi, proti témuz pojistnému riziku a zaroven
v tomto oznameni sdélit pojistiteli jméno tohoto dalSiho pojistitele a vysi limitu, sublimitd
a spoluucasti, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do 20 pracovnich dni od
vzniku takového pojisténi;

b) oznamit pojistiteli kazdé zvySeni pojistného rizika, 0 némz se dozvi, a které nastalo po
uzavieni pojistné smlouvy, zejména (nikoliv vSak vyluéné) vSechny zmény ve
skuteCnostech, na které byl(i) tazan(i) pfi sjednani pojisténi, jakoz i vSechny zmény v
podstatnych okolnostech dle €l. 8 odst. 1 shora, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;ji
vSak do 20 pracovnich dni od okamziku zvySeni pojistného rizika.

Clanek 9. POVINNOSTI PRI VZNIKU SKODY

1) V pfipadé vzniku Skody €i uplatnéni naroku je pojistény povinen:

a) bez zbyte€ného odkladu tuto skute€nost oznamit pojistiteli a informovat ho pravdivé a
uplné o vzniku a rozsahu této udalosti, o uplatnéni prava na nahradu Skody &i ujmy
poskozenym, o pravech tfetich osob, o pfipadném vicenasobném pojisténi;

b) predlozit pojistiteli nezbytné doklady a podklady, které si pojistitel vyzada;

¢c) minimalizovat rozsah a nasledky Skody a postupovat podle pokynu pojistitele;

d) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku
na pojistné plnéni a ur€eni jeho vy3Se (zejména umozZznit prohlidku poskozené véci a
prozkoumat pfi€iny a rozsah Skody &i ujmy);

e) zachovat stav zplsobeny Skodou, tzn. pockat s opravou poskozeného majetku nebo
odstrafiovanim zbytk(, dokud k tomu pojistitel neudéli souhlas;

f)  oznamit ji neprodlené pfisluSnym organdm, pokud je podezfeni na spachani trestného
Cinu nebo prestupku;
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g) konat tak, aby pojistiteli neznemoznil uplatnéni prava vici jiné osobé na nahradu $kody
nebo jiného obdobného prava, které mu v souvislosti s pojistnou udalosti vzniklo;

h) oznamit pojistiteli bez zbyteEného odkladu, Ze bylo v souvislosti se S8kodou zahajeno
trestni nebo spravni fizeni a informovat pojistitele o zvoleném pravnim zastupci, o
pribéhu a vysledku fizeni a o veSkerych ukonech, které bude v dané pravni véci Cinit;

i) uc€inné se branit neopravnénému naroku na nahradu $kody ¢i Ujmy, vznést namitku
promi¢eni (pokud je dlivodna) a po dohodé s pojistitelem vyuzit opravnych prostfedk;

j)  sdélit pojistiteli, Ze poSkozeny uplatfuje pravo na nahradu $kody u pfislu§ného organu, a
to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 20 pracovnich dni od uplatnéni takového
naroku;

k) informovat pojistitele bez zbyte¢ného odkladu, ze nahrada Skody &i ujmy je uplatfiovana
také z jiného titulu nez odpovédnosti pojisténého.

CEE Specialty

2) 'V pfipadé vzniku Skody ¢&i uplatnéni naroku neni pojistény bez predchoziho pisemného
souhlasu pojistitele opravnén zcela nebo z ¢asti uznat nebo vyrovnat pravo na nahradu Skody
¢i Ujmy, ani uzavfit s poSkozenym dohodu o mimosoudnim vyrovnani.

Clanek 10. NASLEDKY PORUSENIi POVINNOSTI

1) Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné nebo z nedbalosti povinnost k pravdivym sdélenim
stanovenou v § 2788 obCanského zakoniku, ma pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-
li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazd smlouvu neuzavfel. Pojistnik ma pravo od
smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost k pravdivym sdélenim stanovenou v § 2789
ob&anského zakoniku. Odstoupenim se pojistna smlouva rusi od pocatku.

2) Pokud bylo v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pfi vzniku nebo zméné
pojistné smlouvy ujednano niZ8i pojistné, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni ve stejném
poméru, jaky je pomér obdrZzeného pojistného k pojistnému, které mél obdrzet.

3) Jestlize byla pfiinou pojistné udalosti skute€nost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény, a to
v dUsledku zavinéného poruSeni povinnosti k pravdivym sdélenim stanovené ob&anskym
zakonikem pojisténym nebo pojistnikem, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nosti tuto smlouvu
neuzaviel nebo by ji uzavfel za jinych podminek, ma pojistitel pravo odmitnout pojistné pinéni.
Odmitnutim pojistného plnéni pojisténi zanika.

4) PoruSi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvySeni pojistného rizika, ma pojistitel pravo
pojisténi vypovédét bez vypovédni doby. Vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az do
konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo. Jednorazové pojistné nalezi pojistiteli vtomto
pfipadé celé.

5) Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika a nastala-li po této
zméneé pojistna udalost, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni umérné k tomu, jaky je pomér
pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvySeni pojistného
rizika z oznameni v€as dozvédeél.

6) Meélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné plnéni
pravo, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledku
nebo na zjisténi &i urCeni vySe pojistného pInéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni
umérné k tomu, jaky vliv mélo toto porudeni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

7) Pojistitel ma pravo:

a) snizit pojistné plnéni, jestlize doSlo k poruseni povinnosti pojistnika &i pojisténého a
jestlize toto poruseni povinnosti mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh
nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd, a to umérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na vySi pojistné plnéni;
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b) odmitnout plnéni z pojistné smlouvy, jestlize opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani
prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se
rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti zamlci;
odmitnutim pojistného pInéni z tohoto davodu pojisténi nezanika;

c) snizit pojistné pInéni, jestlize pojistény bez pfedchoziho pisemného souhlasu pojistitele
uznal narok na nahradu Skody Ci ujmy nebo uzaviel dohodu o narovnani €i soudni smir
s posSkozenym;

d) nanahradu vynaloZenych nakladu a vzniklych $kod, které pojistiteli porusenim povinnosti
pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby vzniknou.

CEE Specialty

Clanek 11. POJISTNA UDALOST, POJISTNE PLNENI

1) Poajistitel je povinen po oznameni pojistné udalosti zahajit jeji Setfeni bez zbyteéného odkladu.
Pokud nelze Setfeni pojistné udalosti ukonéit do 3 mésicl od jejiho oznameni, je pojistitel
povinen sdélit divody, pro které nelze Setfeni ukongit.

2) Opravnéna osoba je povinna pojistiteli prokazat, Zze ma pravo na pojistné plnéni.

3) Pojistitel mize poskytnout opravnéné osobé na jeji zZadost pfiméfenou zalohu na pojistné
plnéni. To neplati, je-li rozumny dlvod poskytnuti zalohy odepfit.

4) Pojistné plnéni je splatné do 15 dnil po ukon&eni $etfeni pojistné udalosti. Setfeni pojistné
udalosti se povazuje za ukoncené, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé, nebo
po pfedloZeni pravomocného rozhodnuti pojistiteli, pokud rozhoduje o didvodu nebo vysSi
nahrady Skody €i ujmy organ vefejné moci.

5) Pojistény ma pravo, aby za ného pojistitel v pfipadé pojistné udalosti nahradil poSkozenému
Skodu, popfipadé i jinou Ujmu, vznikla-li povinnost k nahradé pojisténému, a to v rozsahu a ve
vySi ur€ené pojistnou smlouvou. PoSkozeny vSak pravo na plnéni proti pojistiteli nema.

6) Rozsah pojistného pInéni pojistitele je omezen rozsahem nahrady Skody &i Ujmy, ke které je
pojistény podle pravnich pfedpisli povinen, sjednanym rozsahem pojisténi a sjednanym limitem
pojistného pInéni v€etné sublimitl. Povinnost pojistitele k poskytnuti pojistného plnéni se
vztahuje na zavazek pojisténého:

a) nahradit Ujmu zpUsobenou pojistnou udalosti, nebo

b) nahradit Ujmu podle pisemné dohody o narovnani Ci jiné obdobné dohody uzaviené mezi
pojisténym a poSkozenym v navaznosti na pojistnou udalost (s tim, ze ¢lanek 9 odst. 2
téchto pojistnych podminek je tim nedotcen),

a to podle toho, ktera z Castek podle pism. a) nebo b) tohoto odstavce bude v daném pfipadé

nizsi.

7) Celkové plnéni pojistitele ze v8ech pojistnych udalosti v jednom ro&nim pojistném obdobi neni
omezeno, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak. Tim neni dotéen €&l. 11 bod 6 téchto
podminek.

8) Pojistitel poskytuje pojistné pInéni v tuzemske méné, pokud neni ujednano jinak. Pokud by se
pojistné plnéni poskytovalo v cizi méné, pouzije se pro pfepocet kurz vyhlaseny Ceskou narodni
bankou ke dni vzniku pojistné udalosti.

9) Pojistné plnéni se poskytuje ve vysi vy€islené bez dané z pfidané hodnoty. Pokud opravnéna
osoba nema narok na odpoCet dané z pfidané hodnoty a pokud byla dar z pfidané hodnoty
opravnéné osobé naucdtovana, poskytne pojistitel pojistné plnéni v€etné dané z pfidané
hodnoty.

10) Postoupeni pohledavky na pojistné plnéni je mozné pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
pojistitele. Pojistitel je opravnén odecist od pojistného pInéni splatné pohledavky pojistného
nebo jiné pohledavky z pojisténi.
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11) Pokud z divodd na strané pojistnika, pojisténého, tretich osob nebo v dusledku zasahu vyssi
moci nebude mozné prosetfeni pojistné udalosti nebo splnéni ostatnich povinnosti pojistitele,
nevznikne poijistiteli povinnost pinit, dokud takové dlivody na strané pojistnika, pojisténého ¢i
tfetich osob neodpadnou nebo dokud zasahy vy$Si moci nebudou odstranény.

Clanek 12. ZACHRANOVACI NAKLADY

Zachranovaci naklady definované v obanském zakoniku hradi pojistitel nad ramec limitu pojistného
plnéni do vySe 10 % z limitu nebo sublimitu pojistného plnéni sjednaného pro pojistné nebezpedi, ze
kterého hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze kterého nastala pojistnd udalost, s niz souvisi vynalozeni
zachranovacich nakladi. Pokud se jedna o zachranu zivota a zdravi osob, hradi pojistitel zachrafiovaci
naklady do vySe 30 % z limitu nebo sublimitu pojistného pIinéni sjednaného pro pojistné nebezpedi, ze
kterého hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz souvisi vynalozeni
zachranovacich nakladd. Naklady preventivni povahy paijistitel nehradi.

Clanek 13. FORMA JEDNANI, DORUCOVANI

1) Pojistnou smlouvu Ize sjednat i zménit a dale Ize &init pravni jednani smérujici k zaniku pojisténi
i formou prostého e-mailu bez elektronického podpisu, kterym bude zaslan pfislusny navrh
pojistné smlouvy a/nebo navrh jeji zmény, jakoz i pfislusné pravni jednani sméfujici k zaniku
pojisténi, jakoz i akceptace takového navrhu, zmény ¢&i pravniho jednani sméfujiciho k zaniku
pojisténi. Tim neni dotéen § 2758 a 2759 ob&anského zakoniku.

2) K dorucovani slouzi zejména korespondenéni adresa a kontaktni spojeni, které ucCastnik
pojisténi sdélil pojistiteli. Korespondenc¢ni adresou je adresa bydlisté nebo sidla, popf. i jina
adresa, kterou ucastnik pojisténi pro tyto ucely sdélil pojistiteli (v pfipadé sdéleni adresy osoby
odliSné od ucastnika pojisténi nese ucastnik pojisténi ddsledky plynouci z pFedavani
korespondence mezi témito osobami).

Kontaktnim spojenim se pak rozumi zejména elektronicka adresa a telefonni ¢islo ucastnika
pojisténi.

3) Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu jakoukoliv zménu
korespondencni adresy a kontaktniho spojeni.

4) Za dorucené se povazuji i pisemnosti, jejichz pfijeti adresat odeprel (okamzikem doruceni je
den takového odepieni), a pisemnosti ulozené u provozovatele postovnich sluzeb (okamzikem
doruceni je posledni den uUlozni Ihity).

5) Pokud adresat védomé zmafi doru€eni, ma se za to, Ze pisemnost byla fadné doruéena. O
védomé zmareni se jedna také tehdy, kdyz U€astnik pojisténi neoznamil pojistiteli zménu udajl
rozhodnych pro doru€ovani.

6) Neni-li prokazan jiny okamzik doruéeni, ma se za to, Ze pisemnost odeslana s vyuzitim
provozovatele postovnich sluzeb byla doru€ena adresatovi 3. pracovni den po odeslani, resp.
15. pracovni den po odeslani pfi zasilani do zahranici.

7) Pisemnost doru€ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy byla doruc¢ena do
schranky elektronické posty adresata. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze je doru¢ena dnem
jejiho odeslani odesilatelem.

Clanek 14. ROZHODNE PRAVO

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy Ci s ni souvisejici jsou pfislusné soudy pro Prahu 2
v Ceskeé republice.
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Clanek 15. RESENIi STiZNOSTI

Dotazy a stiznosti budou postoupeny spole¢nosti CEE Specialty s.r.o. na tato kontaktni spojenti:

Adresa: Francouzskéa 121/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2
Identifikator datové schranky: s7yxcqy

Jednatel: Tomas Marsalek

Tel.: +420 72573 11 99

E-mail: tomas.marsalek@cee-specialty.eu

Zakaznici, pojisténi nebo jiné opravnéné osoby mohou stiznosti zasilat v pisemné podobé spoleénosti
CEE Specialty s.r.o., ktera je povinna stiznost neprodlené postoupit pojistiteli k vyfizeni. Stiznost bude
vyfizena v nejkrat§i mozné lhaté, ve vétsSiné pfipadd do 30 dnd od data obdrzeni. V pfipadé
nespokojenosti s vyfizenim stiznosti je mozné se obratit na Ceskou narodni banku (Na Pkikopé 28,
115 03 Praha 1), ktera je organem dohledu nad pojistovnictvim v Ceské republice.
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