Informacni dokument o pojistném produktu poskytuje pouze zdkladni informace o uvedeném produktu. Uplné informace o produktu
vcetné postupu pri uplatnéni prdva na pojistné plnéni, zptisobu urceni vyse pojistného plnéni, diisledkii poruseni povinnosti
vyplyvajicich z pojisténi a prdva rozhodného pro pojistnou smlouvu jsou uvedeny v pojistné smlouvé a dalSich dokumentech (zejména,
nikoli v§ak vyluéné, v pojistnych podminkdch).

0 jaky druh pojiSténi se jedna?

Toto pojisténi chrani Vasi spolec¢nost pred kybernetickym utokem a jakymikoli naroky, které vzniknou v diisledku poruseni
pravnich predpisd o ochrané osobnich tdaji, a to véetné zakona o zpracovani osobnich tidajt a nafizeni EU v oblasti GDPR.
Pojisténi kryje také odpovédnost za média a pokuty, a to v€etné pokut v souvislosti s pouzivanim platebnich karet. V piipadé
Skody je k dispozici non-stop telefonni linka.

Co je pfedmétem pojisténi? B Na co se pojisténi nevztahuje?

Po kybernetické udalosti (definované jako _ X Jakékoli $kody na Zivoté, zdravi & véci s tim, Ze
neopravnény pristup, chyba operatora, itok spocivajict (i) data se nepovazuji za véc; ii) ,bricked"

v odepreni sluzby nebo zavleceni malwaru, vCetné
ransomwaru) do nebo proti vasi siti nebo
poskytovateli cloudu, se kterym mate pisemnou
smlouvu:

v

Znovuobnoveni Vasich dat,

zatizeni v dlisledku kybernetické udalosti jsou
vyloucena, pokud nenfi ,bricking” kryti sjednano
dolozkou Fund Transfer Fraud/Bricking
Naroky nebo skody, o kterych jste védéli, ale
neinformovali jste o nich pti sjednani pojisténi.

v Ztrata vaseho hrubého zisku zplisobena Skody vzniklé jako imysIny, trestny nebo
kybernetickou udalosti, podvodny &in spadchany nebo umoZnény

v" IT forenzni spoleCnost pro vysetrovani pricin a nékterym z ¢lenti vedeni Vasi spole¢nosti.
rozsahu kybernetické udalosti. Skoda z pieruseni provozu, pokud je vypadek

v Po ztraté Gdaji tfetich stran nebo porusent Vasi sité krat$i neZ ¢asova fransiza uvedena
pravnich predpist o ochrané osobnich udaji v pojistné smlouveé.

(Udalost zakladajici vznik odpovédnosti za udaje): Jakékoli $kody zplsobené pierusenim dodavek

v Naklady na obranu, jmenujeme advokatni elektriny nebo telekomunikacnich sluzeb.
kancelaf, ktera vas bude zastupovat, Veskeré zakonné pokuty, pokud se proti nim

v IT forenzni spolecnost, ktera prozkouma, ktera nelze podle zakona pojistit. Toto se nevztahuje
data byla ohrozena, na pokuty z odvétvi platebnich karet.

v~ Néklady na ozndmeni subjektim tdajd, pokud to Skody zptisobené tipadkem, platebni
vyZaduji pravni piedpisy nebo pokud jsou neschopnosti nebo likvidaci Vasi spole¢nosti
nezbytné k ochrané vasi povésti, anebo Vas$eho poskytovatele sluzeb.

v Spolecnost z oblasti public relations k ochrané a Jakékoli $kody zptisobené ztratou prenosného
zmirnéni poSkozeni vasi povésti. média nechranéného heslem nebo biometrickou

v" Navic pokud se tyto udaje tykaji informaci o ochranou (véetné smartphon, tablett a
kreditni nebo debetni karte: notebooki).

v" Néklady na monitorovani uvéru pro postizené Skody zptisobené porusenim jakékoli anti-
osoby, spamové legislativy kdekoli na svété.

v" Pokuty, které jste povinni zaplatit, tykajici se Jakékoli prostiedky anebo penize, které jsou
platebnich karet, a ndklady na posouzeni, které prevedeny na tieti stranu. Pokud byla sjednana
zahrnuji podvodné transakce, za které jste doloZka ,Fund Transfer Fraud“, pojisténi se
odpovédni. nevztahuje na pievod penéZnich prostredkd na

v VaSe odpovédnost za prenos viru na tfeti stranu ¢i nezamyslenou tfeti stranu po obdrzeni novych,
Vas nevédomy utok spocivajici v odepreni sluzby. pozménénych nebo odli$nych pokynd, u kterych

v" VasSe odpovédnost za nahodné poruseni jakychkoli jste neprovedli ovéreni, tzn.: (1) nezavolali jste

Konkrétni rozsah pojisténi je uveden v pojistné smlouve,

autorskych prav nebo ochrannych znamek nebo
za pomluvu, pokud tato odpovédnost vznikne pii
vykonu Vaseho bézného podnikani.

ve které nemusi byt sjedndna vsechna pojistnd
nebezpeci uvedend v tomto dokumentu.

na telefonnfi ¢islo treti strany; (2) neobdrzeli jste
Ustni potvrzeni od tfeti strany o platnosti
zadosti o prevod.

Uplny vycet vyluk z pojisténi je uveden v pojistné
smlouvé a v pojistnych podminkdch.



Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

I Na kazdé pojistné udalosti se podilite spoluti¢asti sjednanou v pojistné smlouvé.

! Na pojisténi se mohou vztahovat doloZky, které jsou uvedeny ve Vasi pojistné smlouvé.

! Podvody s pirevody prostiedkii a “bricking” jsou z pojisténi vylouceny.

Veskerd omezeni pojistného kryti jsou uvedena v pojistné smlouvé a v pojistnych podminkdch.

Kde se na mé vztahuje pojistné Kkryti?

Pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé kdekoli na svété anebo na naroky vznesené proti Vam kdekoli na svété, a to

vcetné USA a jejich zavislych tizemd.

Jaké mam povinnosti?

Musite udrzovat komer¢ni firewall (nikoli Home Edition), at uz hardware nebo software.
Musite provozovat a udrzovat komercni antivirové reseni (nikoli Home Edition).
Vsechna dilezita data musite zalohovat alespoii kazdych 7 dni.

Musite chranit heslem nebo biometrickou ochranou v§echna pienosna média, véetné smartphoni a pamétovych

karet, jinak nebudou kryty skody zptlisobené prenosnymi médii.
Pokud zpracovavate informace o platebni karté, musite spliiovat standardy PCI DSS.

Pti sjednavani pojisténi anebo pii zméné Vasi pojistné smlouvé musite poskytnout iplné a presné odpovédi na

vSechny otazky tykajici se pojisténi, které vam byly polozeny.

Informovat CEE Specialty s.r.o. (okamzité jakmile to bude mozné), pokud se dozvite o nepfesnostech nebo

zmeénach v informacich, které jste nam poskytli, at uz k nim doslo pred nebo béhem doby pojisténi.

V ptipadé podezieni na vznik Skody anebo naroku musite kontaktovat ¢islo linky pomoci uvedené ve Vasi pojistné

smlouveé.

Bez naseho predchoziho pisemného souhlasu nesmite priznat Zzadnou odpovédnost ani akceptovat jakéhokoli

vyrovnani.
Musite s nami spolupracovat a stejné tak se vSemi pravnimi zastupci, které jmenujeme.
Méli byste podniknout veskera primérena opatieni, abyste zabranili dalsi Skodé ¢i Gjmé.

Nesplnéni Vasich povinnosti miize mit za nasledek zamitnuti Skody, snizeni pojistného plnéni anebo ukonceni

pojistné smlouvy.
Veskeré povinnosti jsou uvedeny v pojistné smlouve, v pojistnych podminkdch a v obanském zdkoniku.

Kdy a jak provadét platby?

V pojistné smlouvé je uvedeno, k jakému dni je pojistnik povinen platit pojistné a na jaky bankovni icet ma byt platba
pojistného hrazena. Pojistitel si netctuje zadné platby (poplatky) nad ramec pojistného.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pocatek i konec pojisténi je uveden v pojistné smlouvé. Pokud je pojisténi sjedndno na dobu neurcitou, dochazi kazdy
rok k jeho automatickému obnoveni, pokud neni nejméné Sest tydni pred koncem prislusného ro¢niho pojistného
obdobi vypovézeno.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

e Pojistnik muze pojisténi vypovédét vypoveédi, ktera:

- je dorucena druhé smluvni strané nejméné Sest tydni pired koncem pojistného obdobi

- je dorucena druhé smluvni strané do dvou mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy a ktera ma osmidenni
vypovédni dobu

- je dorucena druhé smluvni strané do tif mésicli ode dne oznadmeni vzniku pojistné udalosti a ktera ma mésicni
vypovédni dobu

e Pojistnik ma pravo odstoupit od pojistné smlouvy bez udani divodu ve lhiité ¢trnacti dnti ode dne jejiho uzavreni,

bylo-li pojisténi uzavireno formou obchodu na dalku

e Pojistnik ma také pravo od pojistné smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou v § 2789

obcanského zakoniku.

Pojisteni miiZe také zaniknout z dalSich diivodii uvedenych v obéanském zdkoniku a/nebo v pojistnych podminkdch.



